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Ogolne warunki sprzedazy Swistowski S.A.

. Zakres obowigzywania

1.

Ogdlne warunki sprzedazy, zwane dalej ,Warunkami”, okre$lajg warunki i zasady sprzedazy przez firme Swistowski SA z
siedzibg w Toruniu, zwang dalej ,,Sprzedawcy”, rzeczy (produktéw) przedsiebiorcow (w rozumieniu art. 43 (1) k.c.)
zwanych dalej ,Kupujgcym”.

Postanowienia Warunkdéw zostajg podane do wiadomosci na stronie internetowej www.swistowski.pl i wigzg Kupujgcego

od chwili skierowania przez Kupujgcego do Sprzedawcy prosby o ztozenie przez Sprzedawce oferty, jak réwniez od chwili
ztozenia przez Kupujacego zamdwienia (przez co nalezy rozumiec takze potwierdzenie przyjecia przez Kupujacego oferty
ztozonej przez Sprzedawce), dokonanych w formie pisemnej, elektronicznej (e-mail), faxem. Wyklucza sie sktadanie
ustnych zamdwien. Przyjecie Warunkdéw przez Kupujgcego wyfacza stosowanie jakichkolwiek warunkéw sprzedazy,
zakupu lub dostaw obowigzujacych u Kupujacego. Sprzedawca ma prawo do jednostronnego odmowienia realizacji
zamowienia ztozonego przez Kupujgcego, jezeli Kupujacy nie wyrazi zgody na wszystkie postanowienia Warunkéw.
Warunki i zasady sprzedazy obowigzujgce u Kupujgcego sg wigzace dla Sprzedawcy jedynie w przypadku pisemnego pod
rygorem niewaznosci, potwierdzenia ich obowigzywania przez Sprzedawce.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Warunkéw wymagajg zgody Sprzedawcy i Kupujgcego wyrazonej na piSmie pod
rygorem niewaznosci.

Tres$¢ stosunkéw prawnych tgczacych Strony okreslone sg wytacznie przez : potwierdzenie zamdwienia dokonane przez
Sprzedawce, Warunki i ewentualnie zmiany Warunkdéw dokonane sg przez Strony w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

1. Dostawa

1.

6.

Ryzyko transportu, jak rowniez koszty wydania i odebrania rzeczy obcigzajg Sprzedawce. Ryzyka zwigzane z rzeczg, w
szczegdlnosci niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy, przechodzg na Kupujgcego z chwilg
wydania rzeczy Kupujgcemu, przewoznikowi lub innej osobie upowaznionej do wykonania przewozu.

W przypadku dostawy towaru przez zewnetrzng firme transportowg, Kupujacy zobowigzany jest do doktadnych ogledzin
dostarczonego towaru. Powstate w transporcie uszkodzenia nalezy udokumentowa¢ protokotem, sporzagdzonym w
obecnosci kuriera, oraz zdjeciami powstatych uszkodzen.

W przypadku opdznienia w wysytce rzeczy wskutek okolicznosci obcigzajgcych Kupujgcego albo przewoznika lub innej
osoby upowaznionej do przewozu, w szczegdlnosci niewtasciwego sporzgdzenia lub niekompletnosci dokumentow
transportowych, ryzyka zwigzane z rzeczg przechodza na Kupujgcego z chwilg gotowosci Sprzedawcy do jej wysyiki. Te
chwile uwaza sie za date wydania rzeczy Kupujacemu.

Reklamacje z powodu niezupetnej lub wadliwej dostawy albo z powodu jawnych wad rzeczy nalezy zgtosi¢ na pismie, pod
rygorem niewaznosci, przy odbiorze rzeczy. Kupujgcy zobowigzany jest do odbioru niezupetnej lub wadliwej dostawy, jak
rowniez w przypadku wykrycia przez niego jawnych wad rzeczy. W razie nie zgtoszenia reklamacji w terminie wyzej
wskazanym uwaza sie, ze rzecz zostata przyjeta bez zastrzezen.

Kupujgcy nie ma prawa do powstrzymania sie z zaptatg z powodu zgtoszenia reklamacji, czy zgtoszenia wad w ramach
udzielonej przez Sprzedawce gwarancji.

Kupujacy jest zobowigzany do roztadunku dostarczonego urzadzenia oraz umiejscowieniu go w miejscu instalacji.

1. Gwarancja

1.

Sprzedawca udziela Kupujacemu gwarancji na rzecz. Warunki gwarancji zawarte s3 w Warunkach. W zwigzku z
udzieleniem przez Sprzedawce Kupujgcemu gwarancji, wytgcza sie odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi.
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Sprzedawca udziela Kupujacemu gwarancji, ze dostarczona mu rzecz jest dobrej jakosci. Miarg zgodnosci z ofertg
Sprzedawcy sprzedanej przez Sprzedawce Kupujgcemu rzeczy, jest jej opis w ofercie Sprzedawcy, bedacej zatacznikiem
do umowy lub samodzielnym sposobem zawarcia umowy. Kupujacy sktadajgc zamowienie akceptuje fakt, iz nieznaczne
zmiany produktéw w odniesieniu do ich konstrukgji, ksztattu projektu oraz wartosci podanych w opisie, mieszczg sie w
handlowych granicach ilosciowych, jakosciowych i produkcyjnych i wyraza na to zgode.

W ramach gwarancji Sprzedawca zobowigzany jest wedtug swego wyboru do wymiany rzeczy wadliwej na wolng od wad
albo do usuniecia wad rzeczy lub zwrotu ceny brutto za zwrotem rzeczy pod warunkiem dostarczenia reklamowane;j
rzeczy do siedziby sprzedajgcego. Kupujacy zobowigzuje sie zapewnic¢ Sprzedawcy konieczny czas i mozliwosé dla
wypetnienia przez Sprzedawce obowigzkéw gwarancyjnych. Kupujgcy jest uprawniony do zgdania rozwigzania umowy
tylko wowczas, gdy Sprzedawca nie dokona naprawy lub wymiany rzeczy na wolng od wad. Okres gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas w jakim Kupujgcy nie mogt korzystac z rzeczy w zwigzku ze zgtoszeniem wad.

Kupujacy moze skorzystac z uprawnien wynikajacych z gwarancji pod warunkiem, ze Sprzedawca w terminie 7 dni od
ujawnienia wad rzeczy zostanie na pismie, pod rygorem niewaznosci, powiadomiony o istnieniu wad oraz bedzie mu
niezwtocznie dostarczona rzecz dotknieta wada. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacji, Kupujacy ponosi
ewentualne koszty zgtoszenia w ramach gwarancji w szczegdlnosci: koszty dojazdu, koszty pracy i materiatow. Jezeli nie
jest obiektywnie mozliwe dostarczenie przez Kupujgcego Sprzedawcy rzeczy wadliwej, Sprzedawca moze dokonaé
wymiany rzeczy wadliwej na wolng od wad albo usuniecia wad rzeczy w miejscu wskazanym przez Kupujacego.
Sprzedawca zobowigzuje sie rozpatrzy¢ zgtoszenie reklamacyjne i zgtoszenie w ramach gwarancji w terminie do 30 dni,
liczac od daty zgtoszenia. O swoim stanowisku odnosnie zgtoszenia dokonanego przez Kupujacego, Sprzedawca
informuje Kupujacego w tym terminie.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji tylko wtedy, gdy wada powstata z przyczyny tkwigcej w
sprzedanej rzeczy. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen wynikajacych z normalnego zuzycia rzeczy, ani uszkodzen
spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem, czy montazem. Gwarancjg nie jest objete opakowanie rzeczy. Gwarancja
ustaje takze w przypadku, gdy rzecz bez zezwolenia Sprzedawcy w okresie gwarancji bytg poddana naprawie lub
przerdbce.

Zastrzezenie prawa wtasnosci

1.

Sprzedawcy przystuguje prawo wtasnosci dostarczonej rzeczy, az do chwili otrzymania catkowitej zapfaty, tacznie z
zaptatg roszczen dodatkowych przystugujgcych w stosunku do Kupujgcego w zwigzku ze sprzedaza.

W czasie, kiedy Sprzedawcy przystuguje prawo wtasnosci, dalsze rozporzadzanie przedmiotem umowy, dokonanie
zastawu na przedmiocie umowy albo przewtaszczenia przedmiotu umowy na zabezpieczenie albo obcigzanie przedmiotu
umowy innymi prawami jest dopuszczalne wytacznie za zgodg Sprzedawcy.

W przypadku dalszego rozporzadzania przedmiotem umowy, do ktérej Sprzedawcy przystuguje prawo wtasnosci,
Kupujacy, do chwili catkowitego uregulowania naleznosci Sprzedawcy, ceduje na Sprzedawce wszelkie wierzytelnosci z
tytutu sprzedazy zastrzezonego produktu, a Sprzedawca niniejszym przyjmuje ww. cesje. Sprzedawca powiadomi
nabywce o dokonanej cesji. Kupujacy zobowigzany jest na zgdanie Sprzedawcy do podania swoich dtuznikéw. Koszty
dokonanej cesji i zawiadomien z nig zwigzanych obcigzajg Kupujgcego.

W razie braku zaptaty ceny w uméwionym terminie, Sprzedawca ma prawo zadaé niezwtocznego wydania przedmiotu
umowy. W razie odebrania przedmiotu umowy od Kupujgcego, Sprzedawca moze domagac sie stosownego
wynagrodzenia za jego zuzycie lub uszkodzenie.

Kupujgcy powiadomi niezwtocznie Sprzedawce o wszelkich dziataniach zmierzajacych do ustanowienia na przedmiocie
umowy prawa zastawu na rzecz osoby trzeciej oraz podejmie odpowiednie czynnosci dla zabezpieczenia praw
Sprzedawcy.
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Ceny i Ptatnosci

1.

10.

11.

12.

Kupujacy zapfaci Sprzedawcy wynagrodzenie za dostarczone produkty, na podstawie faktur VAT wystawianych po kazdej
dostawie zrealizowanej w oparciu o zamowienia Kupujacego.

Wszelkie podane przez Sprzedawce ceny sg cenami netto loco siedziba Kupujgcego. W przypadku indywidualnych
uzgodnien pomiedzy Stronami, Sprzedawca dopuszcza mozliwos¢ uzgodnienia z Kupujgcym innej ceny od wyzej podanej,
w szczegolnosci loco siedziba Sprzedawcy. Ceny wskazane przez Sprzedawce obowigzujg wytacznie dla konkretnego
zamowienia i nie obowigzujg w stosunku do zamdwien sktadanych przez Kupujgcego w przysztosci.

Sprzedawca nalicza podatek VAT w wysokosci wynikajacej w przepisdw prawa obowigzujacych w dacie wystawienia dla
Kupujacego faktury.

Koszty montazu i uruchomienia rzeczy, naliczane sg przez Sprzedawce dodatkowo i nie sg zawarte w cenie.
Udostepniane Kupujgcemu w celach transportowych palety pozostajg wtasnoscig Sprzedawcy i muszg by¢ zwrécone po
dostawie w stanie nienaruszonym. Sprzedawca dopuszcza zwrot innych palet niz palety, na jakich dokonano dostawy,
przy czym muszg to by¢ palety o identycznej wartosci i tego samego typu, co palety dostarczone do Kupujgcego. Jezeli
palety nie zostang zwrdcone w ciggu jednego miesigca liczac od daty dostawy, Sprzedawca uprawniony jest do
obcigzenia Kupujgcego wartoscig nie zwréconych palet.

Ceny ustalone przez Sprzedawce dla zamdwienia ztozonego przez Kupujgcego obowiagzujg przez okres 1 miesigca liczac
od daty ztozenia przez Kupujacego zamowienia. Jezeli zostaty ustalone dtuzsze okresy realizacji zmoéwienia, Sprzedawca
ma prawo do jednostronnej zmiany wysokosci ceny w szczegdlnosci w przypadku podwyzszenia sie kosztdw zakupu
rzeczy, podwyzszenia sie kosztow pracy.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo powstrzymania sie z wydaniem rzeczy w uzgodnionym terminie, w przypadku
opdznienia przez Kupujgcego ptatnosci za poprzednio zakupione rzeczy lub nieodebrania przez Kupujgcego catosci rzeczy
poprzednio zakupionych.

Opdinienie w zaptacie przez Kupujacego, uprawnia Sprzedawce bez potrzeby wezwania do zaptaty, do zadania odsetek
w wysokosci wynikajacej z przepisu art. 359 § 2 (1) Kodeksu cywilnego, obowigzujacej w dacie ptatnosci.

W razie powziecia po zawarciu umowy sprzedazy przez Sprzedawce informacji o zagrozeniu wyptacalnosci Kupujacego,
Sprzedawca jest uprawniony do zgdania ztozenia przez Kupujacego odpowiedniego zabezpieczenia (np. gwarancja,
ubezpieczenie) lub przedptaty, zas w razie braku takiego zabezpieczenia, Sprzedawca moze od umowy odstgpic.
Sprzedawca jest uprawniony do uznania, ze w stosunku do Kupujgcego wystepuje stan zagrozenia wyptacalnosci i w
zwigzku z tym zgdac wskazanego powyzej zabezpieczenia, jezeli dochodzi do ponownego opdznienia lub przekroczenia
terminu ptatnosci.

Kupujgcy moze rozlicza¢ swoje naleznosci w stosunku do Sprzedawcy wytacznie od uznanych, niezaprzeczalnych i
prawnie ustanowionych wierzytelnosci Kupujgcego w stosunku do Sprzedawcy. Kupujgcy ma prawo do zatrzymania
naleznosci wytgcznie wynikajgcych z tego samego stosunku umownego, ktére zostaty uznane jednoznacznie, obustronnie
i prawomocnie.

Kupujacy dokonuje zaptaty za dostarczone produkty w formie bezgotéwkowej, tj. przelewem bankowym na rachunek
bankowy Sprzedawcy, chyba, ze uzgodniono inaczej. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien wptywu naleznosci na rachunek
bankowy Sprzedawcy.

Potwierdzenia zamdwienia wystawiane w PLN przeliczane sg wedtug kursu sprzedazy EUR obowigzujgcego w NBP w dniu
wystawienia przez Sprzedawce potwierdzenia zamowienia. Jezeli w dniu wystawienia faktury kurs sprzedazy EUR w NBP
bedzie sie roznit o wiecej niz 5% w stosunku do kursu wedtug ktdrego przeliczono potwierdzenie zamdwienia,
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wystawienia faktury wedtug kursu sprzedazy EUR w NBP obowigzujgcego w dniu
wystawienia faktury.

Uruchomienie i szkolenie z obstugi urzadzenia

1.

W przypadku dostawy maszyn, roztadunek oraz ustawienie maszyny w miejscu docelowym lezy po stronie Kupujacego.
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2.

3.

W ramach zakupu urzadzenia, Sprzedajacy zobowigzuje sie do przeprowadzenia bezptatnego szkolenia z jego obstugi o
czasie nie przekraczajgcym 2 godzin.
Na szczegdlne zyczenie Kupujgcego szkolenie moze by¢ przedtuzone za dodatkowg optata.

Prawa ochronne

1.

Kupujacy zapewnia, ze wszystkie dokumenty, dokumentacja, przedmioty i inne elementy dostarczone do Sprzedawcy w
celu realizacji zamdwienia, nie naruszajg praw ochronnych oséb trzecich. Kupujgcy zwalnia Sprzedawce z roszczen oséb
trzecich i zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie szkody powstate u Sprzedawcy wynikte z naruszenia powyzszego zapewnienia.
Jezeli realizacja zamdwienia ztozonego przez Kupujgcego nie bedzie mozliwa ze wzgledu na fakt, ze osoba trzecia powota
sie na przynalezne jej prawo ochronne, to Sprzedawca jest uprawniony do powstrzymania sie z realizacjg zamowienia i
zadania od Kupujgcego zwrotu naktaddw poczynionych w celu jego realizacji. Przestane do Sprzedawcy dokumenty,
dokumentacja, przedmioty i inne elementy, ktére nie doprowadzity do realizacji zamoéwienia, zwracane sg Kupujgcemu
na jego zadanie. W innym przypadku Sprzedawca uprawniony jest do ich zniszczenia po uptywie trzech miesiecy, liczac
od daty ztozenia zamdwienia.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnosci i prawa autorskie w stosunku do wszystkich wzorcéw, modeli, rysunkéw,
kosztorysow, kalkulacji i wszystkich innych podobnych informacji. Informacji tych nie mozna przekazywac osobom
trzecim.

Postanowienia korncowe

1.

W przypadku stwierdzenia przez jakikolwiek sad, ze ktérekolwiek z postanowien niniejszych Warunkdéw jest z
jakiejkolwiek przyczyny niewazne, niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania, postanowienie takie
zostanie oddzielone a pozostata czes¢ Warunkéw zachowa petng moc obowigzujaca, jaka by miaty, gdyby nie zawieraty
postanowienia, ktdre jest niewazne, niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania.

Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy sprzedazy Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli jest ono
nastepstwem dziatania sity wyzszej i innych nieprzewidywalnych, nadzwyczajnych okolicznosci np. w przypadku trudnosci
z dostawg materiatéw, braku surowcéw, kleski zywiotowej, nadzwyczajnych wydarzen ekonomicznych, zaktécen w pracy
zaktadu, pozaru, strajku lokautu, brakow srodkéw transportu, wstrzymania ruchu, ingerencji wtadz, awarii maszyn,
trudnosci z dostawg energii elektrycznej, wojny, blokady itp.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

Warunki stanowig integralng cze$¢ zamdwienia sktadanego Sprzedawcy przez Kupujacego.

Kupujacy nie ma prawa do przelewu swoich praw przystugujgcych mu wobec Sprzedawcy, bez jego zgody wyrazonej pod
rygorem niewaznosci na pismie.

Wszelkie spory wynikajgce z umdéw zawieranych na podstawie niniejszych Warunkdw lub pozostajgce w zwigzku z nimi,
beda rozstrzygane przez Sad Arbitrazowy w Toruniu zgodnie z regulaminem tegoz Sadu.

Torun, 12.06.2017 ver. 2.1
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